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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Master en Gestion de la Seguridad en Centros Comerciales
DURACION
@ 1500 horas
MODALIDAD
AN | onune

8 ACOMPANAMIENTO
'_pg PERSONALIZADO

Titulaciéon

TITULACION expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién
online por QS World University Rankings

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

INNOVA en [ convocatoria de XXX
0 de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

in nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Descripcion

En un contexto donde los centros comerciales se convierten progresivamente en simbolos de
encuentros sociales y transacciones econémicas, la seguridad se erige como una pieza fundamental
para la continuidad del comercio y la tranquilidad del pablico. El Master en Gestién de la Seguridad en
Centros Comerciales aborda esta necesidad vital, ofreciendo una formacion integral que engloba
desde la normativa especifica hasta la gestién de riesgos y la direccion de equipos humanos. Este
programa formativo destaca por su enfoque multidisciplinario, abarcando tanto la seguridad fisicay
electrénica como la légica y patrimonial, asegurando una visiéon 360 grados de las potenciales
amenazas. Ademas, incide en la importancia de la planificacién estratégica y la colaboracién con la
seguridad publica, elementos clave en un sector que debe anticiparse a los desafios de nuestro
tiempo. Optar por nuestro master representa invertir en una capacitaciéon de primer nivel, que no solo
se actualiza ante las innovaciones tecnolégicas en camaras de CCTV y sistemas de seguridad, sino que
también profundiza en la gestién de instalaciones criticas y los principios de autoproteccién. Nuestro
alumnado emerge como lideres capacitados para dirigir departamentos de seguridad con eficiencia y
ética profesional, pilares esenciales en un mercado laboral cada vez mas exigente. Al ser un curso
impartido en linea, los participantes pueden equilibrar su desarrollo profesional con sus
responsabilidades personales, configurando un modo de aprendizaje a su mediday ritmo. Por todas
estas razones, nuestra propuesta académica es la eleccion inteligente para los profesionales que
buscan destacar en el ambito de la seguridad en centros comerciales.

Objetivos

e Entender normativa de seguridad.

Dominar seguridad fisica y electrénica.

Dirigir equipos de seguridad.

Planificar estrategias de seguridad.

Analizar riesgos en centros comerciales.
Gestionar recursos de seguridad eficazmente.
Aplicar deontologia en la practica.

A quién va dirigido

Este Master en Gestién de la Seguridad en Centros Comerciales esta dirigido a directivos 'y
responsables de seguridad que busquen profundizar en estrategias de proteccién patrimonial,
seguridad electrénica y fisica, gestion de riesgos y liderazgo de equipos humanos en el ambito
comercial. Ideal para quienes deseen especializarse en normativas, planificacién y colaboracién con la
seguridad publica, asi como en el manejo experto de sistemas CCTV y autoproteccion en instalaciones
criticas.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Para qué te prepara

El curso "Master en Gestion de la Seguridad en Centros Comerciales" prepara a los profesionales para
liderar y optimizar la seqguridad en espacios comerciales de gran afluencia. Adquirirds conocimientos
en normativa de seguridad, estrategias en seguridad fisica y electrénica, y gestion de equipos
humanos. Aprenderas a analizar riesgos, planificar la seguridad, y colaborar con la seguridad publica
para proteger personas y patrimonio, cumpliendo altos estandares deontolégicos y técnicos en CCTV'y
autoproteccién.

Salidas laborales

Con el Master en Gestion de la Seguridad en Centros Comerciales, abres puertas a roles clave como
Director de Seguridad, Jefe de Operaciones o Consultor de Seguridad en entornos comerciales.
Domina desde normativas y analisis de riesgos hasta la coordinaciéon de equipos, pasando por la
implementacion de sistemas de CCTV y estrategias de seguridad patrimonial. Un perfil completo para
liderar en la sequridad del sector retail.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

TEMARIO

PARTE 1. DIRECCION DE EMPRESAS DE SEGURIDAD PRIVADA

MODULO 1. NORMATIVA GENERAL Y ESPECIFICA SOBRE SEGURIDAD PRIVADA

UNIDAD DIDACTICA 1. ORDENAMIENTO JURIDICO ESPANOL Y SEGURIDAD PRIVADA

VWO N A WN =

Ordenamiento estatal y de las Comunidades Auténomas
El Derecho Comunitario

Clases de normas juridicas

Fuentes del Derecho

Leyes Organicas

Reglamento

Las personas juridicas

Representacioén legal y voluntaria

Proteccion y garantia de los Derechos fundamentales

UNIDAD DIDACTICA 2. LEY ORGANICA 4/2015 DE 30 DE MARZO, SOBRE PROTECCION DE LA
SEGURIDAD CIUDADANA

N A WN =

Introduccion de los aspectos que regulan esta Ley

Competencia y autoridades competentes en materia de seguridad ciudadana
Articulos relacionados con la seguridad privada

Articulos referentes al Ministerio de Interior

Infracciones y sanciones

Primacia de la jurisdiccion penal

La sancion administrativa frente a la penal

Responsabilidad penal y administrativa

UNIDAD DIDACTICA 3. LA LEY 5/2014, DE 4 DE ABRIL, DE SEGURIDAD PRIVADA

PN

Introduccién

Notas caracteristicas
Fundamento
Estructura

UNIDAD DIDACTICA 4. REGLAMENTO DE SEGURIDAD PRIVADA

PN =

o

Real Decreto 2364/1994. Reglamento de Seguridad Privada

Articulos 48y 49

Articulos 66y 97

Articulo 12.1 de la Ley de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y titulo IV del Reglamento de
Seguridad Privada

Titulo IV del Reglamento de Seguridad Privada

Articulos 96y 117

. Explicacion de entidades con medidas de seguridad concreta
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

8. Régimen sancionador, sanciones e infracciones, su diferenciacién y graduaciéon
9. Capitulo Il. Procedimiento

UNIDAD DIDACTICA 5. NORMATIVAS EUROPEAS

1. Introduccién
2. Declaracion conjunta del a CoESS y UNI-Europa

UNIDAD DIDACTICA 6. DERECHO PENAL Y PROCESAL

1. Derecho Penal
2. Derecho Procesal

MODULO 2. SEGURIDAD FIiSICA
UNIDAD DIDACTICA 1. LOS MEDIOS TECNICOS DE SEGURIDAD Y PROTECCION

Introduccién

Clasificacion de los medios técnicos
Garantias de calidad. Normalizacion
Tipos y medios de proteccién
Controles de acceso

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LOS MEDIOS TECNICOS PASIVOS. SEGURIDAD FiSICA

Cerraduras y elementos de cierre

Puertas acorazadas y blindadas

Esclusas de paso

Tornos

Control de acceso de vehiculos

Medios de proteccién exterior contra intrusion

Medios de proteccién contra actos vandalicos graves o agresiones
Medios de proteccion de valores

N kA WN =

UNIDAD DIDACTICA 3. ALUMBRADO DE SEGURIDAD

1. Introduccién. Marco general

2. Justificacién del alumbrado de seguridad
3. Medios de iluminacién

4. Operaciones basicas

MODULO 3. SEGURIDAD ELECTRONICA
UNIDAD DIDACTICA 1. LOS MEDIOS TECNICOS ACTIVOS. SEGURIDAD ELECTRONICA (1)

1. Medios de identificacion
2. Control de acceso de vehiculos
3. Control de accesos de objetos y materiales

UNIDAD DIDACTICA 2. LOS MEDIOS TECNICOS ACTIVOS. SEGURIDAD ELECTRONICA (1)

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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1.
2.
3.

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Medios de proteccién contra intrusion
Medios de proteccién contra actos vandalicos graves o agresiones
Medios de proteccion de valores

UNIDAD DIDACTICA 3. CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION

N AWM=

Introduccién

Fundamentos de la television en circuito cerrado
Definicién

Generalidades

Aplicaciones

Elementos

Funcionamiento

Clasificacion

MODULO 4. FUNCIONAMIENTO DE LOS DEPARTAMENTOS DE SEGURIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION

PN =

Introduccién
Perfil organizativo
Funciones
Formacién

UNIDAD DIDACTICA 2. OBJETIVOS DEL DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD

AN =

Introduccion

Funciones de organizacion
Funciones de gestion
Procedimientos y normas
Direccién de personal

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURA DEL DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD

N A WN =

Introduccion

Patrones de la organizacién
Ventajas de la centralizacion
Estructura

Criterios financieros
Consideraciones presupuestarias
Control del proceso presupuestario
Ventajas de los presupuestos

UNIDAD DIDACTICA 4. RELACIONES INSTITUCIONALES

1
2
3
4
5

Introduccion

Empresas de seguridad (vigilancia)
Empresa de seguridad

Relaciones externas

Estadistica

LLN]
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

UNIDAD DIDACTICA 5. DISPOSICIONES LEGALES DE REFERENCIA

1. Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada

2. Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Seguridad
Privada

3. Responsabilidades

4. Funciones

MODULO 5. SEGURIDAD DE PERSONAS
UNIDAD DIDACTICA 1. LA SEGURIDAD, NOCIONES GENERALES
1. La seguridad, nociones generales y concepto
UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTOS GENERALES SOBRE SEGURIDAD

Introduccién

La proteccién

La seguridad

Nivel de seguridad y grado de proteccién
Peligro, amenaza, dafo, riesgo y detrimento
Estudio de seguridad

ounpkpwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. PROTECCION DE PERSONAS

Introduccion

Escalonesy niveles de seguridad

Evaluacién de dispositivos

Coordinacion con el departamento de seguridad
Evacuaciones

Acceso de personas y objetos

Actuacion basica de proteccién

NouvbkwbN=

UNIDAD DIDACTICA 4. TIPOS DE PROTECCION

1. Proteccion dindmicay estética

2. Caracteristicas de la proteccién dindmica y estética

3. Sistemas de proteccién/Proteccion personal

4. Factores en las configuraciones de la capsula de proteccién

MODULO 6. SEGURIDAD LOGICA
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA SEGURIDAD INFORMATICA

1. Introduccion

2. Seguridad légica

3. Amenazas

4. Proteccién de la informacion
5. Politicas de seguridad

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

UNIDAD DIDACTICA 2. FUNDAMENTOS JURIDICOS DE LA SEGURIDAD INFORMATICA Y DE LA
INFORMACION

1.

3.
4.
5.

Marco normativo de la Seguridad Publica en Espana y responsabilidad administrativa en materia
de Seguridad Publica

. Proteccién Juridica de la informacién: Propiedad Intelectual, Propiedad Industrial y Ley de

Servicios de al Sociedad de la Informacién y del Comercio Electrénico
Proteccion juridica de la informacion: LOPD

Proteccién Juridica de la informacién: firma electrénica

Normativa de Seguridad Privada

UNIDAD DIDACTICA 3. FUNDAMENTOS TECNICOS DE LA SEGURIDAD INFORMATICA

1.

Medios técnicos de proteccién. Seguridad informatica

UNIDAD DIDACTICA 4. SEGURIDAD DE SISTEMAS, REDES E INTERNET

ounpkwn-=

Troyanos, Virus y Gusanos

Marco teérico

Seguridad en Sistemas Operativos

Seguridad en redes inaldmbricas

Herramientas de Seguridad

Firma electrénica. Conexién cifrada. Certificados

MODULO 7. SEGURIDAD EN ENTIDADES DE CREDITO

UNIDAD DIDACTICA 1. SEGURIDAD OPERATIVA-SEGURIDAD EN ENTIDADES DE CREDITO

1.

Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Seguridad
Privada

. Las obligaciones del personal de seguridad privada en el auxilio y comunicacién de

informaciones a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

UNIDAD DIDACTICA 2. MEDIDAS DE SEGURIDAD CONCRETAS EN ENTIDADES DE CREDITO

o

10.
11.
12.
13.

N A WN =

Introduccién

Ambito de seguridad

Concepto de Sistema de Seguridad
Necesidad y aplicacion del sistema de seguridad
Clasificacion del sistema de seguridad
Instalacion de seguridad

Central de alarmas o unidad de control
Sensores

Sistemas de aviso y senalizacién
Proteccién contra robos y atracos
Proteccion contra incendios

Central de control

Accesorios

UNIDAD DIDACTICA 3. VEHICULOS DE TRANSPORTE DE FONDOS, VALORES Y OBJETOS VALIOSOS
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1. La proteccion de fondos, valores y objetos valiosos
2. Caracteristicas de los medios humanos y materiales
3. Técnicas de proteccion ofensivas-defensivas

MODULO 8. SEGURIDAD PATRIMONIAL
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION

1. Seguridad Patrimonial
2. Cédigo Civil
3. Patrimonio Nacional

UNIDAD DIDACTICA 2. PATRIMONIO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

1. Introduccion

2. Patrimonio de las Administraciones Publicas
3. Patrimonio del Estado

4. Protecciény defensa del Patrimonio

UNIDAD DIDACTICA 3. LEY 19/1991 Y LEY 16/1985

1. Introduccién
2. Ley 19/1991
3. Ley 16/1985

MODULO 9. GESTION Y DIRECCION DE ACTIVIDADES DE SEGURIDAD PRIVADA
UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION Y DIRECCION DE LA SEGURIDAD PRIVADA

Introduccion

Disposiciones generales de la Ley 5/2014
Empresas de seguridad privada

Personal de seguridad privada

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. DIRECCION DE GRUPOS

Conceptos basicos

Técnicas de comunicacion

La comunicacién en el sector de la seguridad
Gestién de organizacion de seguridad
Direccién de seguridad
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UNIDAD DIDACTICA 3. MARKETING E IMAGEN

. (Qué es el marketing?

Concepto de marketing

. Determinantes del marketing

Necesidad del conocimiento de los determinantes
Las cuatro grandes politicas del marketing

. El marketing como tarea de direccién

QUA W
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7. Creatividad
8. Planificacion
9. Ejecucion
10. Delegaciéon de funciones
11. Control
12. Atencidny servicio al cliente
13. Tratamiento de quejas y reclamaciones

MODULO 10. PLANIFICACION DE LA SEGURIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA GESTION DE PROYECTOS

La naturaleza del proyecto

Las caracteristicas de un proyecto

Los fundamentos de la gestién de proyectos

Las condiciones de una gestioén eficaz

Principios necesarios para una gestién exitosa de proyectos
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UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DE LA GESTION DE PROYECTOS

La necesidad de una direccién y gestion de proyectos

El ciclo vital de un proyecto

La mala imagen de la gestion de proyectos

La necesidad de competencias para gestionar proyectos
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UNIDAD DIDACTICA 3. PLANES DE SEGURIDAD

1. Introduccion

2. Aplicacién de las medidas de seguridad
3. Evaluacién y mantenimiento

4. Control del proceso

UNIDAD DIDACTICA 4. RESOLUCION DEL PROBLEMA DE LA SEGURIDAD

1. Introduccién

2. Eliminacién del riesgo

3. Prevencién o seguridad
4. Transferencia de riesgos

UNIDAD DIDACTICA 5. ORGANIZACION DE MEDIOS

Concepto de la informacién
Concepto de observacion
Técnicas de informacién
Técnicas de observacion

Los procedimientos del agresor
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MODULO 11. ANALISIS DE RIESGOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DE RIESGOS GENERALES (1)
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Identificacién de los riesgos

Concepto de riesgo

Concepto de analisis de riesgos

Metodologia de analisis de riesgos. Necesidad del método

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DE RIESGOS GENERALES (I1)

Estudio de los factores. Factores de la seguridad
Estudio interrelacionado

Evaluacién de riesgos

El método Mosler

Método cuantitativo mixto
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UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS DE RIESGOS DE SISTEMAS DE INFORMACION

Seguridad en las aplicaciones informaticas y en bases de datos

Auditoria informatica

Evaluacién y Certificaciéon de la seguridad de las tecnologias de la informacién
Deteccién y Eliminaciéon de Vulnerabilidades

Deteccion y eliminacion de vulnerabilidades: Técnicas activas

Seguridad en la documentacion

ounpkwnNn-=

MODULO 12. DIRECCION DE EQUIPOS HUMANOS
UNIDAD DIDACTICA 1. PERSONAL DE SEGURIDAD

Introduccion

Vigilantes de seguridad y su especialidad
Escoltas privados

Guardas rurales y sus especialidades
Jefes de seguridad

Directores de seguridad

Detectives privados
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UNIDAD DIDACTICA 2. FUENTES DEL DERECHO LABORAL

Introduccién

Principios inspiradores del Derecho del Trabajo
Normas internacionales laborales

Normas comunitarias europeas laborales

La Constitucién Espanola y el mundo laboral
Leyes laborales

Decretos legislativos laborales

Decretos leyes laborales

Los Reglamentos

10. Costumbre laboral

11. Condicién mas beneficiosa de origen contractual
12. Fuentes profesionales
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UNIDAD DIDACTICA 3. CONVENIOS COLECTIVOS
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1. Concepto de Convenio Colectivo

2. Clasificacion de los convenios colectivos
3. Sujetos del Convenio Colectivo

4. Otros aspectos

UNIDAD DIDACTICA 4. DERECHO LABORAL

1. El contrato de trabajo
2. Tiempo de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 5. CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

1. Tipologias y modalidades de contrato de trabajo
2. Modificaciones sustanciales del contrato de trabajo
3. Ineficacia, suspension y extincién del contrato de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 6. CONFLICTOS COLECTIVOS

La naturaleza del conflicto laboral

Procedimiento administrativo de resolucién de conflicto colectivo
Procedimientos extrajudiciales de resolucién de conflictos colectivos
Procedimiento de solucién judicial de conflictos

Ordenacién de los procedimientos de presién colectiva o conflictos colectivos

nhwpn~

UNIDAD DIDACTICA 7. DERECHO DE REPRESENTACION COLECTIVA

1. Introduccién
2. Representacion unitaria
3. Representacién sindical

UNIDAD DIDACTICA 8. LA SEGURIDAD SOCIAL

1. Introduccién. El Sistema de la Seguridad Social
2. Regimenes de la Seguridad Social
3. Altasy bajas

MODULO 13. GESTION DE RECURSOS MATERIALES
UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION DE MEDIOS

1. Técnicas de seguridad en vehiculos

2. La conduccién evasiva o defensiva

3. La conduccién ofensiva

4. Caracteristicas de las caravanas e itinerarios

UNIDAD DIDACTICA 2. CENTRALIZACION DE ALARMAS

1. Marco general y objetivos de la centralizacién
2. Criterios de eleccién de un sistema de centralizacién
3. Tendencia actual de los sistemas de centralizacion
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4. Sistemas de centralizacion de alarmas
5. Interaccion usuario-sistema

MODULO 14. COLABORACION CON LA SEGURIDAD PUBLICA
UNIDAD DIDACTICA 1. COLABORACION CON LA SEGURIDAD PUBLICA

Introduccion

Aspectos a tener en cuenta

Ley de seguridad ciudadanay Seguridad Privada como actividad complementaria
Cooperacién en la defensa de los patrimonios publicos

Colaboracion con la Seguridad Publica
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MODULO 15. DEONTOLOGIA PROFESIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. CODIGO DEONTOLOGICO DEL PERSONAL DE SEGURIDAD PRIVADA

1. La deontologia profesional

2. Eticay conducta del personal de seguridad privada

3. Las relaciones profesionales con el personal protegido, medios de comunicacién, fuerzasy
cuerpos de seguridad y publico en general

4. Proteccién de datos de caracter personal. Normativa basica reguladora. Especial referencia al
tratamiento y custodia de las imagenes

5. Las relaciones profesionales en la empresa. Relaciones jerdrquicas. Comunicacion interpersonal:
tipos y factores modificantes

PARTE 2. EXPERTO EN NORMATIVA Y DISENO DE INSTALACIONES APLICABLE A SISTEMAS DE
CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION (CCTV)

UNIDAD DIDACTICA 1. CONOCER LOS DIFERENTES SISTEMAS DE CCTV Y SU APLICACION SEGUN LAS
DIFERENTES NORMATIVAS

1. Introduccién

2. Origenes del CCTV

3. Tipos de Sistemas de CCTV
4. Aplicaciones de CCTV

UNIDAD DIDACTICA 2. COMPOSICION DE UN SISTEMA DE CCTV

Introduccion

Fundamentos de la television en circuito cerrado
Definicion

Generalidades

Aplicaciones

Elementos

Funcionamiento

Clasificacion
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UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMAS DE CCTV MOVILES Y FIJOS
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1. Consideraciones generales
2. Sistemas de CCTV Moviles
3. Sistemas de CCTV Fijos

4. Tipos de cdmaras

UNIDAD DIDACTICA 4. VIDEOVIGILANCIA REMOTA

Videovigilancia, videocontrol y videoasistencia. Conceptos Generales

Preceptos basicos para la videovigilancia

Introduccioén a la videovigilancia en instituciones publicas

Procedimiento para la instalacion de cdmaras de videovigilancia en un hospital publico
Ambito y situacién de videocadmaras en las instituciones sanitarias

Elementos de discusion

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. MEDIOS DE TRANSMISION

1. Introduccién
2. Lineas de Transmisidon
3. Otros elementos del proceso de transmision

UNIDAD DIDACTICA 6. LEY ORGANICA 15/99 DE PROTECCION DE DATOS

1. Objeto
2. Ambito de aplicacién de la LOPD
3. Los principios de la Proteccién de Datos

UNIDAD DIDACTICA 7. INSTRUCCION 1/2006 DE 8 DE NOVIEMBRE DE LA AGENCIA DE PROTECCION
DE DATOS

1. Introduccién

2. Videovigilancia por Razones de Seguridad
3. Videovigilancia en el Entorno Laboral

4. Excepciones

UNIDAD DIDACTICA 8. LA LEY 5/2014, DE 4 DE ABRIL, DE SEGURIDAD PRIVADA

Introduccién

Notas caracteristicas
Fundamento
Estructura

PN

UNIDAD DIDACTICA 9. RD 2364/1994 DE 9 DE DICIEMBRE Y SUS MODIFICACIONES

Real Decreto 2364/1994. Reglamento de Seguridad Privada

Articulos 48y 49

Articulos 66y 97

Articulo 12.1 de la Ley de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y titulo IV del Reglamento de
Seguridad Privada

Titulo IV del Reglamento de Seguridad Privada

6. Articulos 96y 117

PN =
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7. Explicacion de entidades con medidas de seguridad concreta
8. Régimen sancionador, sanciones e infracciones, su diferenciacién y graduaciéon
9. Capitulo Il. Procedimiento

UNIDAD DIDACTICA 10. ORDEN INT 314/2011 SOBRE EMPRESAS DE SEGURIDAD

1. Introduccién de la Orden
2. Autorizacion de Empresas de Seguridad
3. Funcionamiento de las empresas de Seguridad

UNIDAD DIDACTICA 11. ORDEN INT 316/2011 SOBRE FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
ALARMAS EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD PRIVADA

Introduccién

Instalaciones de Seguridad
Verificacion de Alarmas
Alarma Confirmada

Falsas Alarmas

Sistemas de Alarmas Moviles
Formacion del personal
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UNIDAD DIDACTICA 12. ORDEN INT 317/2011 SOBRE MEDIDAS DE SEGURIDAD PRIVADA

Introduccion

Medidas de seguridad generales

Medidas de seguridad especificas en entidades de crédito
Medidas de Seguridad en otros establecimientos

PN =

UNIDAD DIDACTICA 13. NORMATIVA UNE-EN 50131

1. Introduccién
2. La normativa UNE-EN 50131
3. Procedimientos de Verificaciéon Técnicos

PARTE 3. INSTALACIONES CRITICAS Y NORMAS BASICAS DE AUTOPROTECCION
UNIDAD DIDACTICA 1. INSTALACIONES CRITICAS, LEY Y SU REGLAMENTO

Introduccion

Concepto y caracteristicas de Instalaciones Criticas

La Ley de Proteccién de Infraestructuras Criticas (LPIC)
Reglamento de Proteccién de las Infraestructuras Criticas

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. NORMA BASICA DE AUTOPROTECCION

1. Introduccién
2. Norma basica de autoproteccion de los centros, establecimientos y dependencias, dedicados a
actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia

UNIDAD DIDACTICA 3. CREACION Y DISENO DE SISTEMAS DE SEGURIDAD INTEGRAL APLICADOS A
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INSTALACIONES CRITICAS

1. Introduccién
2. Enfoque integral y dindmico
3. Buenas Practicas en materia de proteccién de Infraestructuras Criticas

PARTE 4. GESTION ESPECIFICA EN SEGURIDAD EN CENTROS COMERCIALES
UNIDAD DIDACTICA 1. ORDENAMIENTO JURIDICO ESPANOL Y SEGURIDAD PRIVADA

Ordenamiento estatal y de las Comunidades Auténomas
El Derecho Comunitario

Clases de normas juridicas

Fuentes del Derecho

Leyes Organicas

Reglamento

Las personas juridicas

Representacién legal y voluntaria

Protecciény garantia de los derechos fundamentales
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UNIDAD DIDACTICA 2. LEGISLACION EN MATERIA DE SEGURIDAD PRIVADA

1. Introduccién
2. Disposiciones generales
3. Competencias de la Administracién General de Estado y de las Comunidades Auténomas

UNIDAD DIDACTICA 3. PERSONAL Y SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA

1. Personal de Seguridad Privada
2. Servicios de la Seguridad Privada

UNIDAD DIDACTICA 4. MEDIDAS DE SEGURIDAD PRIVADA

Adopcion de medidas
Tipos de medidas
Control administrativo
Infracciones
Sanciones
Procedimiento
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UNIDAD DIDACTICA 5. REGLAMENTO DE SEGURIDAD PRIVADA
1. Reglamento de Seguridad Privada
UNIDAD DIDACTICA 6. NORMATIVAS EUROPEAS

1. Introduccién
2. Declaraciéon conjunta del CoESS y UNI-Europa

UNIDAD DIDACTICA 7. DERECHO DE LOS CIUDADANOS

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-gestion-seguridad-centros-comerciales

WoNUL A WN =

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Derecho de acceso, cancelacion, rectificacion y oposicion
Derecho de Indemnizacién

Derecho de Informacion

Derecho de Impugnacién

Derecho de consulta al Registro General de Proteccion de Datos
Derecho de Exclusion de las guias telefénicas

Derecho a no recibir publicidad no deseada

Impugnacién de valoraciones

Tutela de los derechos

UNIDAD DIDACTICA 8. PRIMEROS AUXILIOS
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Introduccion

Principios generales de primeros auxilios
Asistencias

Técnicas de reanimacion, RCP basicas
Estados de Shock

Heridas y hemorragias

Quemaduras

Fracturas y contusiones

Intoxicacion

UNIDAD DIDACTICA 9. VIGILANTE DE SEGURIDAD

PN =

Introduccién

Funciones Vigilante de Seguridad
Equipo de un Vigilante de Seguridad
Detencién e inmovilizacion de personas

UNIDAD DIDACTICA 10. VIGILANCIA EN CENTROS COMERCIALES

AN =

Introduccion

El Centro Comercial

Vigilante de Seguridad en el Centro Comercial
Planes de actuacién

Funciones de vigilancia y control
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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